
 

 

Панель администратора  
Baikal Pass 

Инструкция для старших менеджеров ООПТ



О роли 

В первую очередь, роль старшего менеджера это вся та же роль обычного 
менеджера, за исключением того, что у нее есть доступ к настройкам параметров 
Прибайкальского Национального парка, выгрузке отчетов и просмотру очереди 
отправляемых сообщений сервиса. 

 
Все эти функции доступны в соответствующих разделах: 

●​ Раздел менеджера - стандартный раздел менеджера парка. 
●​ Управление данными - раздел для контроля параметров объектов сервиса 

(маршруты, стоянки, туристы и тд). 
●​ Отчетность - раздел для выгрузки статистических данных. 
●​ Администрирование - специальный раздел администратора. Для старшего 

менеджера в нем доступна для просмотра вкладка “История сообщений”. 
 



Раздел менеджера 
Информация об этом разделе указана в инструкции “Менеджер” (ссылка). 

 

https://docs.google.com/document/d/1HHFgThXf5tWH5AM46PQDvBMwSnhzTKQ4/edit?usp=sharing&ouid=102574045430576940416&rtpof=true&sd=true


Управление данными 

Раздел, как и было сказано ранее, предназначен для контроля параметров 
объектов сервиса. В этой главе, по порядку, будет описан каждый из подразделов. 

Примечание: при загрузке любых файлов действует ограничение на размер 
не более 20 Мб. 

Применить изменения 

​ Предназначен для обновления данных на стороне сайта. В частности, 
нажатие кнопки “Сбросить кэш” обновляет отображаемые значения у туристов. 
​ Пример:  Добавили в территорию новый маршрут. Для менеджеров  
изменения применяться сразу же, но для туристов на сайте только после нажатия 
на кнопку. 
​ Примечание: обновлять значения и нажимать на эту кнопку стоит до/после 
основного туристического потока, чтобы туристы не теряли свои заполненные 
данные или данные в процессе не оказались некорректными. 

Внешний вид экрана: 

 
 

Дирекция 

В этом подразделе находится основная контактная информация о парке. 
Здесь загружаются отображаемые на сайте документы, логотипы и управляется 
список ООПТ. 

При открытии, отображается таблица с единственной записью дирекции - 
“ФГБУ Заповедное Прибайкалье”, а также некоторые данные о ней. Создавать 
новые дирекции нельзя, однако сама дирекция доступна для редактирования при 
нажатии на соответствующую кнопку над таблицей. 



На экране редактирования заполняется информация о дирекции, документы 
для отображения на сайте туриста и тур.операторов, а также спец.код для 
яндекс.метрики. 

Внешний вид экранов:​

 

 



ООПТ 

Здесь создаются и изменяются особо охраняемые природные территории 
(ООПТ).  

Также как и в разделе “Дирекция”, при открытии список ООПТ отображается 
в табличном формате. Удаление ООПТ происходит только через администратора 
сервиса.​
​ При создании/редактировании заполняется информация о конкретном 
ООПТ: названия, логотипы, правила для сайта и файла разрешения, цена, а также 
управляются списки применяемых для объекта ООПТ льгот и 
кластеров/территорий. 

Внешний вид экранов: 

 

 



Территории 

Предназначен для создания и редактирования информации о территориях 
ООПТ. 

При открытии отображается список существующих территорий. Удаление 
ООПТ происходит только через администратора сервиса. 

На экране редактирования заполняется информация о территории и 
некоторая информация для работы карты на сайте (координаты, зум карты, код 
территории и геоданные). Также управляются списки применяемых для объекта 
территории льгот, населенных пунктов и маршрутов. 

Внешний вид экранов: 

 

 



Маршруты 

При открытии отображается список существующих маршрутов. Удаление 
маршрута происходит только через администратора сервиса. 

На экране редактирования заполняется информация о маршруте, его 
координаты (смотрите примечание), стоимость посещения, а также управляются 
списки применяемых к маршруту льгот, стоянок, типов перемещения и типов 
транспорта. 

Примечание: координаты заполняются из .kml файла через нажатие кнопки 
“Загрузить”, под блоком “Координаты”. После загрузки, в строке “Гео объект” 
заполнится выпадающий список, из которого Вам нужно будет выбрать трек 
маршрута. 

Внешний вид экранов: 

 

 



Стоянки 

При открытии отображается список существующих стоянок. 
При редактировании заполняется информация о стоянке, ее координаты, 

координаты трека пути до стоянки, является ли она кордоном, а также 
управляются списки применяемых к стоянке льгот. 

Внешний вид экранов: 

 

 

 



Регионы 

При открытии отображается список существующих регионов и областей. 
При редактировании заполняется информация о регионе и его код. 
Внешний вид экранов: 

 

 

 



Заповедные зоны 

При открытии отображается список существующих заповедных зон. На 
момент написания инструкции заповедные зоны обезличены. 

При редактировании заполняется информация о заповедной зоне, ее 
координаты и цвет. 

Внешний вид экранов: 

 

 

 



Лесничества 

При открытии отображается список существующих лесничеств. 
При редактировании заполняется информация о лесничестве, его 

координаты и контактный номер телефона или почта. 
Внешний вид экранов: 

 

 
 

 



Визитно-информационные центры 

При открытии отображается список существующих 
визитно-информационных центров. 

При редактировании заполняется информация о центре и его координаты. 
Внешний вид экранов: 

 

 

 



Населенные пункты 

При открытии отображается список существующих населенных пунктов. 
При редактировании заполняется информация о населенном пункте. 
Внешний вид экранов: 

 

 

 



Льготы 

При открытии отображается список существующих льгот с краткой 
информацией о льготе. 

При редактировании заполняется информация о льготе, ее стоимость, тип 
расчета и активность. 

Внешний вид экранов: 

 

 

 



Инфо.блоки разрешений 

При открытии отображаются вкладки информационных блоков под каждый 
из видов разрешений. В текстовом окне каждой из вкладок можно указать 
информацию, которая при создании разрешения будет встроена автоматически 
под основной информацией о разрешении. 

Примечание: медиа файлы не прикрепляются (фото, видео, gif). 
Внешний вид экранов: 

 

 



Туристы 

При открытии отображается список существующих туристов. 
Есть возможность отфильтровать и выгрузить список туристов в формате 

excel, нажав на соответствующие кнопки. 
Внешний вид экранов: 

 

Местные жители 

При открытии отображается список существующих местных жителей. 
Есть возможность отфильтровать и выгрузить список местных жителей в 

формате excel, нажав на соответствующие кнопки. 
Внешний вид экранов: 

 

 



Гиды 

 ​ При открытии отображается список существующих гидов. 

При редактировании заполняется информация о гиде, номер телефона, его 
регистрационный номер и срок действия лицензии. 

Есть возможность отфильтровать и выгрузить список туристов в формате 
excel, нажав на соответствующие кнопки. 

Внешний вид экранов: 

 

 

 



Инспекторы 

При открытии отображается список существующих инспекторов. 
При редактировании заполняется информация об инспекторе, данные для 

авторизации и активность аккаунта. 
Внешний вид экранов: 

 

 



Менеджеры 

При открытии отображается список существующих менеджеров. 
При редактировании заполняется информация о менеджере, данные для 

авторизации, почта, активность аккаунта и расширенность прав (в случае 
расширенных прав менеджер становится старшим менеджером). 

Есть возможность отфильтровать и выгрузить список менеджеров в формате 
excel, нажав на соответствующие кнопки. 

Примечание: при создании аккаунта менеджера поля “Пароль” и “Повторите 
пароль” обязательны к заполнению. При редактировании, если смена пароля не 
является целью редактирования, то повторно заполнять пароль не нужно. 

Внешний вид экранов: 

 

 

 



Типы тур.агенств 

При открытии отображается список существующих типов тур.агенств. 
При редактировании заполняется информация о типе тур.агенства. 
Внешний вид экранов: 

 

 

 



Типы сотрудников 

При открытии отображается список существующих типов сотрудников. 
При редактировании заполняется информация о типе сотрудника. 
Внешний вид экранов: 

 

 

 



Роли участников семьи 

При открытии отображается список существующих ролей участников семьи. 
При редактировании заполняется информация о роли участника семьи. 
Внешний вид экранов: 

 

 

 



Типы перемещения 

При открытии отображается список существующих типов перемещения. 
При редактировании заполняется информация о типе перемещения. 
Внешний вид экранов: 

 

 

 



Типы проживания 

При открытии отображается список существующих типов проживания. 
При редактировании заполняется информация о типе проживания. 
Внешний вид экранов: 

 

 

 



Типы транспорта 

При открытии отображается список существующих типов транспорта. 
При редактировании заполняется информация о типе транспорта. 
Внешний вид экранов: 

 

 

 



Модели транспорта 

При открытии отображается список существующих моделей транспорта. 
При редактировании заполняется информация о модели транспорта. 
Внешний вид экранов: 

 

 

Цели посещения 

При открытии отображается список существующих целей посещения. 
При редактировании заполняется информация о цели посещения. 
Внешний вид экранов: 

 

 

 



Отчетность (Отчеты) 

Раздел для выгрузки отчетов. Изначально заполнен только двумя видами 
отчетов (два вида отчетов по разрешениям на месяц), в дальнейшем может 
расширяться по соответствующему запросу. 

Отчет по разрешениям за месяц 

Выгружает статистику по разрешениям оформленные ЗА определенный 
месяц. 

Если разрешение включает несколько маршрутов, каждый маршрут 
отображается отдельной строкой. Дополнительные маршруты помечаются как 
«Часть другого разрешения». Поле «Количество разрешений» считает все строки 
(включая части). 
Для получения фактического количества разрешений: 

1.​ В фильтре «Статус» оставьте только «Активен». 
2.​ При необходимости отфильтруйте данные по сотруднику в фильтре «Кем 

оформлено». 
 
Примечание 1: в excel файле, на листе с пустой таблицей нужно нажать 

правую кнопку мыши и обновить данные таблицы соответствующей кнопкой. 
Примечание 2: в excel файле, на листе с таблицей вы можете самостоятельно 

изменять структуру таблицы используя функционал самого excel (менять колонки 
и фильтровать данные таблицы). 

Внешний вид экрана: 

 



Отчет по разрешениям за месяц (XX-ммгг) 

Выгружает статистику по разрешениям оформленные НА определенный 
месяц. 

Если разрешение включает несколько маршрутов, каждый маршрут 
отображается отдельной строкой. Дополнительные маршруты помечаются как 
«Часть другого разрешения». Поле «Количество разрешений» считает все строки 
(включая части). 
Для получения фактического количества разрешений: 

1.​ В фильтре «Статус» оставьте только «Активен». 
2.​ При необходимости отфильтруйте данные по сотруднику в фильтре «Кем 

оформлено». 
 
Примечание 1: в excel файле, на листе с пустой таблицей нужно нажать 

правую кнопку мыши и обновить данные таблицы соответствующей кнопкой. 
Примечание 2: в excel файле, на листе с таблицей вы можете самостоятельно 

изменять структуру таблицы используя функционал самого excel (менять колонки 
и фильтровать данные таблицы). 

Внешний вид экрана: 

 

 



Администрирование 

История сообщений 

Данный раздел отображает отправленные сообщения от лица сервиса за 
последний час. У каждого отправляемого сообщения есть краткая информация о 
самом сообщении, а также о количестве попыток и времени успешного 
отправления.  

Помимо этого есть возможность скачать вложенные файлы конкретного 
сообщения, повторно отправить сообщение, а также отобразить текст самого 
письма, нажав на соответствующие кнопки. 

Внешний вид экрана: 
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